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Tourismusmarketing und Hotelmarketing aus Osterreich. Marketing und Tourismus-
Marketing sowie Hotelmarketing und Tourismus-Consulting abgestimmt auf lhre
Bediirfnisse und Erfordernisse. Wir sind die einzige Tourismus-Agentur mit einem
eigenen touristischen Marktplatz. Ob Wellness-, Wander-, Familien-, SKi-, Luxushotel
oder Spa Resort - wir stellen lhnen spezifische Vermarktungsmoéglichkeiten in
verschiedensten Angebotsgruppen zur Verfligung. Wir freuen uns (ber lhre
Kontaktaufnahme!

Diese Webseité wurde von der IQ MEDIEN GmbH erstelit.

Trotz so?gféiltiger inhaltlicher Kontrolle libernehmen wir keine Haftung fiir die Inhalte
externer Links. Fiir den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschlieBlich deren Betreiber
verantwortlich.

1Q Medien GmbH

BahnstralRe 22

A-5342 Abersee

E-Mail: office@iqg-medien.com

Die Datenschutzerkldrung erstreckt sich auf das Erfassen und Verwenden persénlicher
Daten, die bei Kontaktaufnahme unter Umstdnden erhoben werden, also beispielsweise
dann, wenn Sie unsere Web-Seite besuchen, wenn Sie Leistungen anfragen, buchen,
erwerben oder wenn Sie uns anrufen. Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit und
lesen Sie das nachstehende Dokument, das Sie dariiber informiert, wie die IQ MEDIEN
GmbH mit lhren persdnlichen Daten umgeht, welche Arten von Daten liberhaupt erfasst
werden, wie und zu welchem Zweck diese Daten verwendet werden, an wen die 1Q
MEDIEN GmbH diese Daten weitergibt und wie die 11Q MEDIEN GmbH lhre persénlichen
Daten schiitzt. Ihre Persdnlichkeitsrechte haben hdchste Prioritidt, und die 1Q MEDIEN
GmbH bemiiht sich nach besten Kriften, diese Rechte zu schiitzen. Sdmtliche lber
diese Datenschutzerklarung allenfalls hinausgehenden weitergehenden
datenschutzrechtlichen Verpflichtungen bleiben unberiihrt.

IQ MEDIEN GmbH erfasst und verwendet lhre persénlichen Daten, um lhnen einen
vorbildlichen Kundenservice zu bieten, einen bequemen Zugriff auf unsere Webhseite zu
erméglichen und ein optimales Leistungsangebot zu unterbreiten. Dariiber hinaus
helfen der IQ MEDIEN GmbH lhre persénlichen Daten dabei, Sie liber die neuesten
Produktankiindigungen, Sonderangebote und sonstige Entwicklungen auf dem
Laufenden zu halten, die nach unserer Einschitzung fiir Sie interessant sein kénnten.
Wenn Sie kein Interesse daran haben, liber die neuesten Entwicklungen sowie aktuellen
Produkt- und Service-Informationen auf dem Laufenden gehalten zu werden, kénnen Sie
uns dies jederzeit mitteilen.



Nelche Daten werden erfasst™’

Es gibt eine Reihe von Situationen, in denen der IQ MEDIEN GmbH lhre persénlichen
Daten dabei helfen kénnen, Ihnen einen besseren Service zu bieten. So kénnten Sie
beispielsweise um persénliche Angaben gebeten werden, wenn Sie eine Transaktion
starten. Es werden von lhnen stets nur solche Auskiinfte erbeten, die fiir die jeweilige
Situation relevant sind. Hierzu gehéren beispielsweise Name, Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse und bevorzugte Methode der Kontaktaufnahme oder
Kreditkartendaten. Dariiber hinaus erfasst die 1Q MEDIEN GmbH Informationen zu
Marktforschungszwecken, um unsere Kunden besser kennen zu lernen und lhnen
dadurch einen effektiveren Service bieten zu kénnen. Des Weiteren erfasst die 1Q
Medien GmbH Daten zu den Kundenaktivitaten auf unserer Web-Seite. Anhand dieser
Daten kann die IQ MEDIEN GmbH ermitteln, welche Informationen fiir unsere Kunden
wirklich niitzlich sind und welche Bereiche unserer Webseiten und Internet-Services Sie
am meisten interessieren.
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Die 1Q Medien GmbH nimmt den Schutz lhrer Persénlichkeitsrechte sehr ernst. Die IQ
MEDIEN GmbH versichert lhnen, dass 1Q MEDIEN GmbH |hre Kontaktinformationen an
andere Anbieter weder verkauft noch verleiht. Um lhnen einen vorbildlichen Service
bieten zu kénnen, gibt die IQ MEDIEN GmbH lhre persénlichen Daten unter Umsténden
an juristische Personen weiter, die jedoch verpflichtet sind, diese Daten im Einklang mit
der Datenschutzerkldrung zu schiitzen. Mitunter kann es fiir die 1Q MEDIEN GmbH von
Vorteil sein, bestimmte persénliche Daten von lhnen anderen Unternehmen zur
Verfligung zu stellen, mit denen 1Q MEDIEN GmbH eine strategische Partnerschaft
eingegangen sind oder die fiir IQ MEDIEN GmbH tétig sind, um lhnen in unserem Namen
Produkte und Leistungen zu liefern. Diese Unternehmen kénnen uns dabei helfen,
Informationen zu verarbeiten, Kredite zu gewdhren, Kundenbestellungen auszufiihren,
Produkte an Sie zu liefern, Kundendaten zu verwalten und zu pflegen, einen
Kundendienst zur Verfligung zu stellen, lhr Interesse an unseren Produkten und
Leistungen zu bewerten, Kundenforschung zu betreiben oder Umfragen zur
Kundenzufriedenheit durchzufiihren. Auch diese Unternehmen sind verpflichtet, lhre
persdénlichen Daten im Einklang mit unserer Datenschutzerkldrung zum Schutz der
Persdnlichkeitsrechte zu schiitzen. Mitunter kann IQ MEDIEN GmbH aufgrund von
gesetzlichen Bestimmungen oder Rechtsvorgdngen gezwungen sein, lhre persdnlichen
Daten offen zu legen.

Die Q MEDIEN GmbH ergreift VorsichtsmaBnahmen, einschlieRlich
verwaltungstechnischer, elektronischer und physischer Verfahren, um Ilhre
persénlichen Daten vor Verlust, Diebstahl und Missbrauch sowie vor unbefugtem
Zugriff, Weitergabe, Anderung und Zerstérung zu schiitzen. Die Webseite verwendet an
manchen Stellen zur Verschliisselung den Industriestandard SSL (Secure Sockets
Layer). Dadurch wird die Vertraulichkeit Ihrer persénlichen Angaben und
Kreditkartendaten bei Transaktionen liber das Internet gewdhrieistet. Auch Sie selbst
kénnen uns helfen und durch entsprechende Vorsichtsmafnahmen zum Schutz lhrer
persénlichen Daten im Internet beitragen. Andern Sie haufig Ihr Kennwort. Verwenden
Sie dabei eine Kombination aus Buchstaben und Zahlen und achten Sie darauf, stets
einen sicheren Web-Browser zu verwenden.

GmbH lhre nerson )

Integritat Ihrer persodnlichen Daten

Die 1Q MEDIEN GmbH hat SchutzmaRnahmen ergriffen, um zu gewdahrleisten, dass |hre
persoénlichen Daten fiir die beabsichtigten Verwendungszwecke stets richtig, vollstindig
und auf dem neuesten Stand sind. Selbstverstindlich haben Sie jederzeit das Recht, auf
die von lhnen bereitgestellten persénlichen Daten zuzugreifen und diese zu dndern. Sie
kénnen uns dabei helfen, daflir zu sorgen, dass lhre Kontaktinformationen und
Voreinstellungen richtig, vollstindig und auf dem neuesten Stand sind. Sie kénnen auch
eine Kopie lhrer persdnlichen Daten anfordern, indem Sie (iber die weiter unten
genannte E-Mail-Adresse Kontakt mit uns aufnehmen.



Cookies und andere Technologien

Wie auf vielen andere Websites von Unternehmen (iblich, verwendet auch die 1Q
MEDIEN GmbH sogenannte "Cookies" und andere Technologien, um einen besseren
Einblick dariiber zu erhalten, welche Bereiche unserer Webseites besonders beliebt
sind, wie sich unsere Besucher auf der Webseite bewegen und wie viel Zeit sie in den
verschiedenen Bereichen verbringen. Dariiber hinaus verwendet die IQ MEDIEN GmbH
Cookies und andere Technologien, um sicherzustellen, dass unsere Online-Werbung
effektiv ist und Kunden auch tatsichlich auf unsere Produkte und Leistungen
aufmerksam macht. Die 1Q MEDIEN GmbH verwendet Cookies und andere
Technologien, um den Datenverkehr auf unserer Webseite zu analysieren, damit wir ihre
Gestaltung und Funktionalitdt weiter verbessern kénnen, und um die Effizienz der
Kommunikation mit unseren Kunden zu untersuchen. Des Weiteren verwendet die 1Q
MEDIEN GmbH Cookies, um die Webseite besser auf lhre Bedlirfnisse ausrichten und
lhnen bei jedem Besuch noch mehr Bequemlichkeit beim Navigieren bieten zu kénnen.
Wie die meisten Webseiten werden auch von uns bestimmte Informationen automatisch
erfasst und in Protokolldateien gespeichert. Zu diesen Informationen gehéren Internet-
Protokolladressen (IP-Adressen), Browser-Typ, Internet-Service-Provider (ISP},
Verweis-/Endseiten, Betriebssystem, Datums-/Zeitmarken und Clickstream-Daten. In
einigen unserer E-Mail-Nachrichten verwendet die IQ MEDIEN GmbH eine so genannte
"Click-through URL", die mit Inhalt auf unserer Webseite verkniipft ist. Wenn Sie in eine
solche URL-Adresse klicken, passieren Sie unseren Web-Server, bevor Sie zu der
eigentlichen Ziel-Webseite gelangen.

Die IQ MEDIEN GmbH GmbH verfolgt diese "Click-through"-Daten, um zu ermitteln,
welches Interesse an bestimmten Themen besteht, und um die Effizienz der
Kommunikation mit unseren Kunden zu messen. Wenn Sie vermeiden méchten, dass
solche Daten erfasst werden, klicken Sie in E-Mails einfach in keine Text- oder Grafik-
Links. Dariiber hinaus verwendet die 1Q Medien GmbH sogenannte "Pixel-
Tags" (winzige Bilddateien), die Informationen dariiber liefern, welche Bereiche unserer
Webseiten die Kunden besucht haben, oder messen, wie effektiv Suchvorgédnge von
Kunden auf unserer Webseite waren. Mit Hilfe von Pixel-Tags kann IQ MEDIEN GmbH
GmbH darlber hinaus auch E-Mail-Nachrichten in einem vom Kunden lesbaren Format
senden. AuBerdem kénnen wir damit lberpriifen, ob E-Mails geéffnet wurden, um
sicherzustellen, dass die 1Q Medien GmbH nur solche Nachrichten versendet, die unsere
Kunden auch wirklich interessieren.

Unser unternehmensweites Engagement...

... Zum Schutz lhrer Persénlichkeitsrechte Wie bereits erwéhnt, nimmt IQ MEDIEN GmbH
GmbH den Schutz lhrer Persénlichkeitsrechte sehr ernst. Damit die Sicherheit lhrer
persénlichen Daten gewdhrleistet ist, werden die vorliegenden Richtlinien an alle
Mitarbeiter weitergegeben und  Sicherheitsvorkehrungen zum  Schutz der
Personlichkeitsrechte innerhalb des Unternehmens streng umgesetzt. Die Webseite
enthlt Links zu Webseiten anderer Unternehmen. Fiir den Umgang dieser Unternehmen
mit Persdnlichkeitsrechten ist IQ MEDIEN GmbH nicht verantwortlich. 1Q Medien GmbH
empfiehlt Ihnen daher, sich bei diesen Unternehmen nach deren Datenschutzerklidrung
zu erkundigen.

Verwendung von externen Tracking-Diensten
Diese Website benutzt die folgenden externen Tracking Dienste:
* Yahoo Marketing Conversion (Alle Codes)

+ Google Adwords Conversion

* Google Analytics Tracking

« Google Adwords Remarketing

Verwendung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Web-Analysedienst der Google Inc.
(,Google”). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermdglicht. Die durch den Cookie erzeugten Informationen liber lhre Benutzung
dieser Website (einschlieBlich |hrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in
den USA libertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen,
um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivitdten fir
die Webseitenbetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitenutzung



und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google
diese Informationen gegebenenfalls an Dritte (bertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.
Google wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten, die von Google
gespeichert werden, in Verbindung bringen. Sie kénnen die Installation der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser Software verhindern; wir weisen
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sd@mtliche
Funktionen dieser Webseite voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser
Webseite erkldren Sie sich mit der Bearbeitung der liber Sie erhobenen Daten durch
Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden.

Verwendung von Facebook-Plugins

Auf diesen Internetseiten werden Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com
verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
betrieben wird ("Facebook"). Wenn Sie mit einem solchen Plugin versehene
Internetseiten unserer Internetpriasenz aufrufen, wird eine Verhindung zu den Facebook-
Servern hergestellt und dabei das Plugin durch Mitteilung an lhren Browser auf der
Internetseite dargestellt. Hierdurch wird an den Facebook-Server libermittelt, welche
unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Facebook
eingeloggt, ordnet Facebook diese Information Ihrem persénlichen Facebook-
Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plugin-Funktionen (z.B. Anklicken des ,Gefillt
mir“- Buttons, Abgabe eines Kommentars) werden auch diese Informationen lhrem
Facebook-Konto zugeordnet, was Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des Plugins
verhindern kénnen. Ndhere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch
Facebook, lber lhre diesbeziiglichen Rechte und Mdglichkeiten zum Schutz lhrer
Privatsphdére finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook.

Verwendung von AdWords Remarketing

Diese Website verwendet Cookies, mit dem Zweck, die Besucher via Remarketing-
Kampagnen mit Online Werbung zu einem spéteren Zeitpunkt im Google Werbenetzwerk
anzusprechen. Zur Schaltung von Remarketing-Anzeigen verwenden Drittanbieter wie
Google Cookies auf der Grundlage eines Besuchs der vorliegenden Webseite. Sie als
User haben die Méglichkeit, die Verwendung von Cookies durch Google zu deaktivieren,
indem Sie die Seite zur Deaktivierung von Google unter www.google.com/ads/
preferences aufrufen.

Fragen zum Schutz der Personlichkeitsrechte

Wenn Sie Fragen oder Bedenken zur Datenschutzerkldrung haben, nehmen Sie bitte
Kontakt mit uns auf. Senden Sie uns dazu eine Nachricht (Kontaktdaten siehe unten).
Selbstverstindlich kénnen Sie bei der IQ MEDIEN GmbH erfragen, welche Daten von 1Q
Medien GmbH (iber Sie verarbeitet werden, woher diese Daten stammen, wozu sie
verwendet und an wen sie iibermittelt werden. Ebenfalls kénnen Sie natiirlich falsche
Daten richtig stellen bzw. unzuldssigerweise verarheitete Daten I6schen lassen. Es
gelten die Bestimmungen des Datenschutzgesetzes. 1Q MEDIEN GmbH ist berechtigt,
die Datenschutzerkldrung von Zeit zu Zeit zu dndern. Werden wesentliche Anderungen
vorgenommen, wird eine entsprechende Mitteilung zusammen mit der aktualisierten
Version der Datenschutzerklarung auf unserer Webseite veréffentlicht.
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